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Отчет
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по устранению замечаний по независимой оценки 
качества условий предоставления услуг 

Государственное бюджетное учреждение «Торопецкий психоневрологический
интернат»

№
п/
п

наименование мероприятия
Сроки

выполнения

О тметка о вы полнении

1. Обеспечить на официальном сайте дополнительные 
способы дистанционного взаимодействия:
- отсутствие анкеты для опроса граждан или 
гиперссылки на нее;
- отзыв;
- иные способы (ссылки на аккаунты в соцсетях, 
мессенджерам, форум и др)

Устранено

2. Информация, предоставленная в разделе, 
посвященном проверкам надзорных органов, не 
актуальна. Устранено

оJ Условия доступности, позволяющие инвалидам 
получать услуги наравне с другими, а именно:
- отсутствует дублирование для инвалидов по слуху 
и зрению звуковой и зрительной информации;
- отсутствует дублирование надписей, знаков и иной 
текстовой и графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом 
Брайля;
- нет возможности предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика);;
- отсутствие возможности предоставления услуги в 
дистанционном режиме или на дому.

До
31.12.2023г.

Требуется дополнительное 
финансирование

Исп.ТрофимоваС.В. (8-48-268-2-50-73)


